
Правила посещения фитнес клуба «Hammer Fit» 

1. Клуб работает согласно расписанию работы Клуба. Расписание работы Клуба размещено на сайте и на входе в 
Клуб. В выходные и праздничные дни Клуб работает с 9:00 до 22:00. Клуб не работает 31 декабря и 1 января. 
Клуб предоставляет право посещения фитнес клуба по предоплате на условиях абонентской платы на срок действия Клубной карты согласно ст.429.4 ГК РФ.


2. Предоставление услуг и продажа сопутствующих товаров в долг не оказываются. 

3. Член Клуба обязан покинуть Клуб до наступления времени ограничения (22:00 в выходные и праздничные дни и 23:00/24:00 в будние дни согласно графику 

работы конкретного Клуба). Доступ Членов Клуба на территорию Клуба прекращается за 30 мин. до обозначенного времени ограничения. За выход из Клуба 
после наступления времени ограничения и задержку закрытия Клуба Член Клуба обязуется выплатить в пользу Клуба компенсацию в размере, указанном в 
Прейскуранте конфликт-листа. При неоднократном нарушении Администрация вправе расторгнуть Договор Оказания услуг в одностороннем порядке.


4. При единовременной оплате Карты длительного действия, Карта активируется в течении 30 дней с момента ее оплаты по договору, если это не оговорено 
иначе. Если Член Клуба не активировал карту в течение 30 дней, то на 31 день Карта активируется автоматически. 


5. Клубная Карта, приобретенная по Акции (по цене ниже Прейскуранта) активируется в Момент приобретения автоматически в момент приобретения. 

6. Клубная Карта сроком на 30 дней активируется в Момент приобретения автоматически. Клуб может (но не обязан) предоставить возможность Владельцу 

Карты данного типа продлить срок действия Карты по льготной цене, при условии оплаты следующего месяца не позднее даты окончания текущего срока 
действия Карты (предоплатой). Срок действия каждой следующей Карты устанавливается с даты, следующей за датой окончания предыдущей Карты. В 
случае несвоевременной оплаты, услуги по Карте оплачиваются в полном объеме. Срок окончания действия Карты ее Владелец отслеживает 
самостоятельно. После истечения срока договора обязательства исполнителя прекращаются согласно ст.425 ГК РФ.


7. По истечении срока действия договора, заключаемого Клубом с Членом Клуба, обязательства Клуба по предоставлению услуг считаются исполненными в 
полном объеме.


8. Клуб имеет право в одностороннем порядке временно прекратить продажи новых Клубных Карт в связи с отсутствием свободных мест из расчета 
вместимости Клуба. 


9. Клубная карта является индивидуальным пропуском в Клуб. При отсутствии Карты доступ в Клуб запрещен. Нахождение гостей в  раздевалках, тренажерном 
зале и групповых залах запрещено.


10. Запрещается передавать Клубную карту третьим лицам во временное или постоянное пользование. Запрещается проводить на территорию Клуба третьи 
лица, используя свою Клубную Карту. В случае выявления нарушения Член Клуба обязуется оплатить разовое посещение третьего лица согласно 
Прейскуранту, а так же обязуется выплатить в пользу Клуба компенсацию в размере, указанном в Прейскуранте конфликт-листа. При неоднократном 
нарушении Договор расторгается в одностороннем порядке.


11. В клубе, где предусмотрен обмен Ключа на Клубную карту, ключи от шкафчиков выдаются администратором Клуба. При отсутствии Карты ключи от кабинки 
не выдаются. В случае утери Клубной карты, утери или поломки ключа от шкафчика или порчи браслета взимается оплата согласно Прейскуранту.


12. В клубе, где не предусмотрен обмен Ключа на Клубную карту, член Клуба обязан иметь собственный Ключ, для возможности закрыть кабинку. Клуб 
предоставляет кабинку для хранения личных вещей без ключа и не несет ответственности за хранение вещей без Ключа.


13. В период нахождения в Клубе личные вещи, одежда и обувь Члена Клуба должна храниться в кабинках для хранения вещей. Вешалки и скамейки в 
раздевалках предназначены для удобства Членов Клуба при переодевании и не предназначены для хранения верхней одежды и обуви в отсутствие их 
Владельца. Администрация не несет ответственности за сохранность вещей и обуви, оставленных в местах общего доступа (в раздевалках, в тренажерном 
зале, в групповых залах, в душевых и туалетах).


14. Член Клуба должен самостоятельно закрывать свою кабинку на ключ на время проведения тренировок. Ключ хранится у Член Клуба на время проведения 
тренировки.


15. Кабинки для хранения вещей предназначены для временного хранения одежды и обуви Члена Клуба во время тренировки. В кабинках для хранения вещей 
запрещается хранить ценные вещи, деньги, оружие и лекарственные препараты. Для временного хранения ценных вещей предназначены ячейки 
ответственного хранения, которые находятся возле рецепции.


16. Запрещается оставлять личные вещи в кабинках общего пользования и раздевалках Клуба на ночь. Согласно технике безопасности, после закрытия Клуба 
все кабинки общего пользования проверяются Администрацией, при необходимости вскрываются, оставленные на ночь замки срезаются и утилизируются.  


17. В случае обнаружения забытых личных вещей на территории Клуба Администрация составляет Акт о находке и осуществляет временное хранение  на 
рецепции до востребования в течение 2 недель.


18. Для Членов Клуба за отдельную плату предлагаются персональный тренинг по всем направлениям, солярий, спортивные секции, спортивные мастер – 
классы, магазин спортивного питания, фитнес бар, консультации специалистов по питанию и др. Предоставление дополнительных услуг заканчивается за 30 
мин до закрытия.


19. Вход в тренажерные и групповые залы Клуба со спортивными сумками, пакетами, рюкзаками запрещен.

20. Для посещения любых занятий необходимо иметь сменную спортивную одежду и обувь. В уличной обуви заниматься в Клубе запрещено. Администрация 

Клуба вправе предложить покинуть Клуб Члену Клуба в грязной обуви. На занятиях мягкого фитнеса (йога, пилатес и прочее) необходимо иметь носки и 
спортивную одежду, не стесняющую движения. 


21. При посещении тренажерного и групповых залов при себе необходимо иметь личное полотенце для соблюдения мер личной гигиены. Личные полотенца 
стелятся на оборудование и инвентарь, соприкасающийся с телом (сиденья тренажеров, скамейки, спортивные коврики и др.) В случае отсутствия полотенца, 
Администрация Клуба вправе предложить Члену Клуба покинуть зал до устранения причины.


22. Запрещается приходить на занятия в грязной одежде и обуви, чтобы не создавать дискомфорта другим Членам Клуба. Спортивную одежду и обувь 
необходимо регулярно стирать и проветривать во избежание появления специфического запаха. Запрещается пользоваться перед занятиями парфюмерной 
продукцией с резким запахом. В случае жалоб окружающих на специфический запах или грязь от обуви Члена Клуба, доступ в Клуб ограничивается до 
устранения причин.


23. Запрещается заниматься в зале босиком, в сланцах и/или с голым торсом. Запрещается приходить в зал в обуви, которая разрушает спортивные покрытия и 
оставляет следы. В случае обнаружения данных обстоятельств Администрация Клуба вправе ограничить Члену Клуба доступ в Клуб до устранения причины.


24. Запрещается приходить на занятия в состоянии алкогольного и наркотического опьянения, а так же употреблять их на территории Клуба.

25. Запрещается неуважительно обращаться к другим членам Клуба, высказывать в неуважительной форме свое мнение по поводу их внешнего вида, их 

спортивной подготовленности и другое. Клуб придерживается принципов равенства и уважения к его Правилам со стороны всех Членов Клуба.

26. Запрещается неуважительно обращаться к сотрудникам Клуба, оскорблять их честь и достоинство, угрожать им, вести себя оскорбительно или непристойно. 

Запрещается препятствовать сотрудникам при выполнении должностных обязанностей.

27. Запрещается пользоваться ненормативной лексикой, громко и нецензурно выражаться, использовать оскорбительные жесты.

28. Запрещается близко подходить к частям и механизмам тренажеров, во время занятия на нем другого человека. Запрещается отвлекать  или препятствовать 

Члену Клуба по время выполнения упражнения. Запрещается во время нахождения в Клубе создавать своими действиями угрозу жизни и здоровью Членов 
Клуба. 


29. Запрещается использовать без страховки максимальные веса при занятиях со штангой. Упражнения с максимальными весами в тренажерном зале 
допускается выполнять только с тренером тренажерного зала.


30. Запрещается бросать на пол диски, гантели и другое оборудование. После окончания тренировки Член Клуба обязан убрать за собой оборудование, которым 
он пользовался на место, откуда он его взял. В случае обнаружения данных обстоятельств Администрация Клуба предложит Члену Клуба убрать за собой. 


31. Во время проведения групповых занятий доступ в зал ограничивается. Члены Клуба, опоздавшие на тренировку более 10 минут в зал групповых занятий не 
допускаются. Групповые занятия проводятся по расписанию. Самостоятельное нахождение Члена Клуба в зале групповых занятий без инструктора 
групповых занятий запрещено. Клуб имеет право менять заявленного в расписании инструктора, а так же изменять расписание групповых занятий в 
одностороннем порядке. Изменение времени групповых тренировок, направления и инструктора  не является основанием для расторжения Договора.


32. Члену Клуба запрещается проводить самостоятельные занятия в зале единоборств, зале групповых занятий. Занятия проводятся только в присутствии 
тренера. Нахождение в залах в отсутствии тренера запрещено.


33. Запрещается наносить удары по боксерским мешкам ногами в обуви, а также посторонними предметами. Запрещается заниматься на татами в обуви с 
шипами и неровностями.


34. Члену Клуба запрещается использовать элементы помещения Клуба в качестве инвентаря и приспособлений для проведения тренировок (лестницы, дверные 
проемы, радиаторы и т.д.).


35. Запрещается приносить с собой продукты питания, спортивные добавки и медикаменты. Запрещается принимать выше перечисленные продукты в местах, 
предназначенных для тренировок, в зонах отдыха, в раздевалках. В случае обнаружения данных обстоятельств Администратор вправе предложить Члену 
Клуба покинуть Клуб до устранения причины.


36. Запрещается лить воду и эфирные масла на каменку в сухих саунах (ИК-саунах), так как это нарушает работу оборудования, создает угрозу поломки и 
возгорания сауны. Запрещается курение обычных и электронных сигарет на территории Клуба. Запрещается разводить открытый огонь, оставлять без 
присмотра электронные устройства и создавать иные пожароопасные ситуации. 


37. Членам Клуба, нарушающим требования пожарной безопасности, дальнейшее посещение Клуба ограничивается. Договор оказания услуг с ними 
расторгается в одностороннем порядке без права повторного заключения.


38. После окончания тренировки необходимо вернуть использованное оборудование в специально отведенные места. Члены Клуба несут материальную 
ответственность за порчу или утерю используемого ими инвентаря Клуба, а так же за порчу любого другого имущества Клуба.


39. Запрещено Использование территории Клуба любым Членом Клуба для извлечения доходов, ведения рекламной деятельности или получения иной выгоды. 
Запрещается видео съемка собственных или чужих тренировок. Запрещено проведение персональных тренировок Членами Клуба без согласования с 



Администрацией. В случае обнаружения данных обстоятельств, Администрация имеет право ограничить доступ на территорию Клуба до устранения причины. 
В случае неоднократного нарушения договор с Членом Клуба расторгается в одностороннем порядке.


40. На территории Клуба запрещается фото- и видео- съемка других Членов Клуба или сотрудников Клуба с дальнейшим использованием полученных 
изображений без их согласия. 


41. Члену Клуба запрещено собирать и (или) распространять любыми способами персональные данные и/или информацию о частной жизни других Членов Клуба 
и/ или его сотрудников. 


42. Член Клуба разрешает Клубу использовать его фото- и/или видео-изображение путем включения фото- и/или видео-изображения в аудиовизуальные 
произведения, создаваемые Клубом, а также Партнерами Клуба, которые могут быть обнародованы и/или использованы на сайте (в том числе онлайн 
трансляции) в официальном сообществе, в иных официальных группах социальных сетей в Интернет, путем сообщения в эфир по кабелю в Клубах.


43. Клуб не несет ответственности за вред, причиненный действием или бездействием третьих лиц, а так же, если причиной нанесения вреда, в том числе 
здоровью, стало нарушение правил пользования тренажерами, нарушение техники упражнений.  


44. Член Клуба обязан ознакомиться с правилами пользования тренажерами, техникой упражнений самостоятельно или с помощью дежурного тренера. Член 
Клуба обязан уведомить тренера о медицинских противопоказаниях при проведении тренировки. 


45. Клуб не несет ответственности за вред, связанный с ухудшением здоровья, если оно случилось в результате острого заболевания, обострения травм, 
которые имелась у Члена Клуба до момента посещения.


46. Член Клуба берет на себя полную ответственность за состояние своего здоровья и состояния здоровья своих несовершеннолетних детей, посещающих 
тренировки вместе с ним. Член Клуба, подписывая данные Правила Посещения, утверждает, что не имеет медицинских противопоказаний делающих 
невозможным посещение Клуба и получение услуг. Родитель, подписывая данные Правила Посещения, утверждает, что его ребенок не имеет медицинских 
противопоказаний делающих невозможным посещение Клуба и получение услуг. 


47. Член Клуба, а также его ребенок, посещающий Клуб самостоятельно проходит медицинское обследование в любом медицинском учреждении и 
самостоятельно принимает решение о посещении Клуба, а так же самостоятельно следит за своим состоянием здоровья во время занятий в Клубе. 


48. Клуб предоставляет Члену Клуба возможность заниматься в Клубе в ограниченный период времени на условиях абонентской платы и не возмещает ему 
стоимость пропущенных занятий. В случае досрочного расторжения Договора, Исполнитель вправе удержать с Заказчика фактически понесенные им 
расходы согласно Ст.782 ГК РФ.


49. Клуб предоставляет Члену Клуба услугу заморозки на 30 дней только при оплате данной услуги согласно Прейскуранту Клуба. Бесплатная услуга заморозки 
не предоставляется.


50. Клуб в порядке исключения бесплатно предоставляет Членам Клуба женского пола услугу заморозки по беременности на основании письменного заявления 
Члена Клуба и предоставлении официального медицинского документа (справки). Максимальный период такой заморозки составляет 360 дней.


51. Клуб не несет ответственности за приостановку или прекращение работы Клуба, если это явилось действием обстоятельств непреодолимой силы.

52. В случае невозможности предоставления услуг из-за ремонта или реконструкции, Клуб вправе в одностороннем порядке прекратить оказание услуг на срок 

не более 3 дней или предоставить возможность посещения другого Клуба сети «Hammer Fit» и обеспечить оказание аналогичных услуг. Временное 
приостановление оказания услуг или изменение места оказания услуг не является основанием для расторжения Договора.


53. При отказе Члена Клуба от Абонентского Договора сроком длительного действия (более 1 месяца), возврат денежных средств за оставшиеся 
неиспользованные месяцы на момент обращения производится путем перерасчета стоимости Карты длительного срока действия за минусом фактического 
количества использованных месяцев. Стоимость фактически использованного одного месяца равна стоимости одного месяца оказания услуг по 
Прейскуранту Клуба без предоставления скидки.


54. При отказе Члена Клуба от Абонентского Договора сроком действия 1 месяц, возврат денежных средств за оставшиеся неиспользованные дни на момент 
обращения производится путем перерасчета стоимости Карты за минусом фактического количества посещений Клуба по Карте. Стоимость одного 
фактического посещения равна стоимости услуги Разовое посещение согласно Прейскуранту Клуба без предоставления скидки.


55. Клуб не несет ответственности за временные неудобства, связанные с проведением городскими властями сезонных профилактических и ремонтных работ (а 
именно: отсутствие горячей или холодной воды, отопления, электричества).


56. Сбои в работе системы кондиционирования помещений, работы саун не является основанием для расторжения договора или причиной продления срока 
действия Карты.


57. В случае неоднократных нарушений (более одного) Членом Клуба Правил посещения, Клуб вправе прекратить оказывать услуги и расторгнуть Договор в 
одностороннем порядке без возврата как полной, так и частичной стоимости услуг.


58. Член Клуба несет материальную ответственность за ущерб, причиненный имуществу Клуба, а так же другим Членам Клуба. В случае причинения Членом 
Клуба вреда имуществу Клуба, Член Клуба обязан возместить Клубу стоимость поврежденного и/или утраченного имущества, в соответствии с рыночными 
ценами на данный вид имущества. В случае причинения Членом Клуба ущерба Клубу, составляется Акт о причинении ущерба, который подписывается 
Членом Клуба и уполномоченным представителем Клуба. В случае отказа Членом Клуба от подписания Акта о причинении ущерба, Клуб подписывает Акт в 
одностороннем порядке с отметкой об отказе Члена Клуба подписывать Акт о нанесенном ущербе имуществу Клуба. Член Клуба в течение пяти календарных 
дней, либо в иной, согласованный с Клубом в письменном виде срок, на основании Акта обязан возместить Клубу причиненный ущерб в полном объеме. 


59. Дети младше 16 лет могут посещать тренажерный зал только под руководством персонального тренера или тренера секции. Родители обязаны предоставить 
свое согласие в письменной форме на занятие ребенка в тренажерном зале или секции. Самостоятельно посещать тренажерный зал детям до 16 лет 
запрещается.


60. Администрация не несет ответственности за любые неблагоприятные последствия, произошедшие по вине Членов Клуба и их детей, связанных с нарушением 
настоящих Правил.


61. Член Клуба может воспользоваться услугой переоформления Карты с тарифа на тариф, при условии наличия действующего абонемента на дату обращения. 
Переоформление тарифа, приобретенного по Акции возможно только по Прейскуранту Клуба и только на Постоянные Тарифы по Прейскуранту. 
Переоформление Тарифа Акция на Акцию не производится.  Переоформление действующей Карты на Тариф по Акции не производится. Администрация 
Клуба вправе отказать в услуге переоформления без объяснения причин.


62. Член Клуба обязан соблюдать все меры, требования и предосторожности государственных, муниципальных органов в случае применения ограничительных 
мер на территории региона. В случае отказа Членом Клуба от соблюдения мер, требований и рекомендаций, Администрация Клуба имеет право ограничить 
доступ в Клуб.


63. Настоящие Правила являются неотъемлемой частью любого договора, заключаемого Клубом с Членом Клуба. Пользование услугами Клуба означает 
безусловное согласие Члена Клуба с Настоящими правилами. При заключении Договора с Клубом, Член Клуба несет полную ответственность за 
достоверность данных, указанных им при заполнении данных правил Клуба.


64. Член Клуба обязан самостоятельно ознакомиться с информацией, размещаемой на официальном сайте Клуба, официальных сообществах Клуба, стойках 
рецепции, уголке потребителя. Клуб не несет ответственности за неполучение Членом Клуба информации, если она была своевременно размещена любым из 
указанных выше способов.


65. Администрация Клуба вправе изменить действующие Правила посещения Клуба, Прейскурант на оказание услуг, расписание групповых программ в 
одностороннем порядке без уведомления Членов Клуба.


66. Обновленная версия Правил посещения Клуба распространяется на всех Действующих членов Клуба.


 Персональные данные Члена Клуба:

Ф.И.О. (полностью)

Дата Рождения

Контактный телефон

Адрес регистрации

Паспорт (серия, номер)

С правилами посещения фитнес-клуба согласен, с техникой безопасности в тренажерном зале и залах групповых занятий ознакомлен(а) и 
даю свое согласие на обработку персональных данных:

Подпись Ф.И.О. (полностью) Дата


